Meéxico
Curso: Sistema de gestion de las mediciones ISO 10012, registrado ante la STPS

Incluye:

Memorias del curso digitales

Boligrafo

Reconocimiento con valor curricular

Constancia de habilidades laborales DC-3 (STPS)

6 meses de asesoria por email o0 WhatsApp sin costo

Garantia de satisfaccion: Si el curso no es de su agrado, le devolvemos su dinero

AN N NN

Duracion: 24 horas
Instructor: Con mas de 15 afios de experiencia en la implementacion de sistemas de gestion de las mediciones.

Objetivos: Al finalizar el curso, los participantes podran interpretar, implementar y auditar un Sistema de Gestién
de las Mediciones (SGM) conforme a la norma ISO 10012, asegurando la fiabilidad metroldgica y la mejora
continua.

Requisitos del participante: Ninguno
Dirigido a:

e Coordinadores, jefes y gerentes de laboratorio de calibracion eléctrica
e Técnicos de calibracion
e Personal responsable del sistema de gestion de las mediciones I1SO 10012

Temario general
1. Introduccion al sistema de gestion de las mediciones ISO 10012

Terminologia

Vocabulario internacional de metrologia (VIM)
Estructura y objeto de la norma

Comparativa normativa

Enfoque a procesos

2. Responsabilidad de la direccion

La funcion metrologica
Enfoque al cliente
Obijetivos de la calidad
Revision por la direccion
Recursos
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3. Gestion de recursos humanos y de informacion

e Competencia y formacion

e Criterios para la cualificacion del personal
e Procedimientos documentados

e Software de medicién

e Control de registros

4. Recursos materiales y proveedores

Control de equipos de medicion
Condiciones ambientales
Proveedores externos
Interpretacion de certificados

5. Confirmacion metrolégica (Planificacién)

o Diagrama de confirmacion

e Requisitos metroldgicos del cliente (RMC)
e Caracteristicas metroldgicas (CMEM)

e Comparacion RMC vs. CMEM

e Intervalos de confirmacion

6. Confirmaciéon metroldgica (Ejecucion)

e Calibracion vs. Verificacion

e Ajuste y re-ajuste

e Sistemas de identificacion

e Proteccion contra ajustes no autorizados
e Registros de la confirmacién metroldgica

7. Realizacion de los procesos de medicién

e Disefio del proceso

e Estimacion de la incertidumbre de medicion
e Trazabilidad metroldgica

e Validacion de los procesos de medicion

e Control estadistico del proceso de medicion

8. Gestion de equipos no conformes

o Identificacion

e Segregacion fisica

e Retroactividad

¢ Notificacion al cliente
o Disposicion del equipo
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9. Analisis y mejora del SGM
e Auditoria interna
e Satisfaccion del cliente
¢ No conformidades

e Acciones correctivas
e Gestion de riesgos

10. Conclusiones

Metodologia: 60% teoria — 40% ejercicios y casos practicos.

Tel. 55-5367-8683 Email: info@mcgmexico.com http://www.mcgmexico.com

FOR-VT-03 v5


mailto:info@mcgmexico.com

	Temario general

