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C.PhD María Alejandra Quijada Tijerina 
Consultora, auditora e instructora en sistemas de gestión 
 
Ingeniera en Alimentos egresada de la Universidad Autónoma Metropolitana, 
con Diplomados en Calidad ISO 9001, Medio Ambiente ISO 14001 por 
Canacintra y HACCP por Intedya, España. Cuenta con una Maestría en Alta 
Dirección y Estudios de Doctorado en Biotecnología Industrial por la Atlantic 
International University de North Miami Florida, USA. Certificada ante la 
International HACCP Alliance como instructor líder. Cuenta con más de 35 años 
de experiencia en los sectores químicos: industrial, cosmetológico, aromático, 
alimentario, farmacéutico, petroquímico, minero, construcción y de servicios. 
Ha realizado actividades de investigación y desarrollo, análisis de laboratorio, 
control de procesos, mejora de procesos, auditoria, implantación de sistemas 
de gestión de la calidad, ambiente, laboratorios, salud, seguridad, inocuidad 
alimentaria y responsabilidad social.  
 
Ha fungido como presidenta de la Sección 94 de Galletas en Canacintra y ha 
participado en Comités Técnicos de la SECOFI y Secretaría de Salud. Cuenta 
con amplia experiencia en ámbitos como normalización, metrología, buenas 
prácticas de manufactura de alimentos, buenas prácticas de laboratorio, 
normas oficiales mexicanas de STPS, SSA y SEMARNAT, legislación ambiental, legislación en seguridad e higiene, gestión de 
riesgos, HACCP, Food Defense, microbiología de alimentos, habilidades gerenciales, implantación de sistemas de gestión, ISO 
9001, ISO 14000, ISO 45001, SA 8000, ISO 22000, ISO 31000, ISO 17020, BRC, SQF y FSSC 22000. 
 
Está acreditada a nivel internacional por Exemplar Global (Australia) para impartir cursos de auditor líder ISO 9001, ISO 14001, 
ISO 45001, ISO 22000, FSSC 22000 y BRC. Ha impartido más de 100 cursos en temas  tales como: ISO 9001, ISO 14001, ISO  
22000, OHSAS 18000, FSSC 22000, SA 8000, ISO 45001, HACCP, BRC, FAMI-QS, ISO 21000, ISO 35001, ISO 17020, 
bioseguridad para laboratorios, food defense, food fraud, bioseguridad y control de riesgos por patógenos, gestión integral de 
residuos,  manejo de residuos, formación de instructores, buenas prácticas de laboratorio, control de plagas, Triz, limpieza y 
desinfección de plantas alimenticias, limpieza y desinfección de superficies, formación de auditores internos  de sistemas de 
gestión de: calidad, medio ambiente, salud y seguridad, inocuidad alimenticia, auditores de sistemas de gestión integrados 
(calidad, ambiental,  inocuidad alimenticia, salud y   seguridad en el trabajo y responsabilidad social),  auditores en 
responsabilidad social SA 8000, equidad de género, normas oficiales mexicanas  de STPS, SSA y SEMARNAT, buenas prácticas 
de manufactura, legislación ambiental, legislación en seguridad e higiene, diseño e implantación de sistemas de gestión de la 
calidad, acciones correctivas, 5 S´s, buenas prácticas de documentación y análisis de problemas, entre otros. Es instructora 
Certificada por STPS(México) para los cursos arriba mencionados. 
 
Ha sido auditor líder certificado por IRCA (International Register Certification Auditors) de Londres, por más de 11 años 
consecutivos y ha realizado más de 500 auditorías de tercera parte en México, Norte, Centro y Sud América con certificadoras 
internacionales y nacionales tal como: Bureau Veritas, Germanischer Lloyd, Lloyd Germánico, Germanischer Lloyd Perú, S.A.C., 
ABS Group, LRQA Inc., SQA Services Inc. USA, SGS, TüV Rheinland, TüV Nord, Applus, SIGE y MB Certification. 
 
Ha implementado exitosamente, sistemas de gestión bajo las normas ISO 9001, ISO 22000, FSSC 22000, ISO 14001, OSHAS 
18001, SA 8000 e ISO 17020 en organizaciones públicas y privadas como el Instituto Nacional de Pediatría, Central Buzz, 
Cítricos Vega, Alimentos y Restauración Colectiva, Oceanografía, AICO, PEMEX e Intelnesiss. 
 
Fue Auditor Nacional Corporativo en Grupo Nabisco, S.A. de C.V. Fue responsable sanitario ante la SSA, responsable ante 
Semarnat y jefe de investigación y desarrollo en Marcas Alimenticias Internacionales, S.A. de C.V., donde desarrolló más de 35 
productos de las marcas Royal, Planters y Fleishmann. Fue Gerente de Calidad en Germanischer Lloyd en las divisiones GL y 
GLO. Desde el 2019, colabora como Gerente Técnico e Instructor en MCG de México. 
 
Algunas organizaciones que han recibido sus servicios de capacitación, auditoría y consultoría: Bayer, ICA, Pepsi, Coca-Cola 
Mexico, USA y Centro América, Alpla, Citrofruit,  Walmart, IBII de República Dominicana, SGE -Costa Rica, Nestlé, Secretaría de 
Economía,  Backus & Jhonston del Perú, Scribe, 3M, Compañía de Minas Buenaventura del Perú, Mina Antapite del Perú, 
Compañía de Minas Buenaventura Uchuchacua, Perú,  Compañía de Minas Buenaventura Orcopampa- Perú, Oceanografía, 
SECTUR, Hoteles Emporio, Banjército, Instituto Nacional de Pediatría, Jumex, PEMEX Gas y  Petroquímica, Oficialía Mayor,  
AGA, SIEMENS, INEGI, Ingenio el Refugio, Central Motzorongo, Servicios Marítimos de Campeche, Secretaria de Salud, IBM, 
Infra, GM Pavimentos, Greenkoote, Leo Burnett, Wepark, Sismaseg, Dalba, ITA, Hermes Infraestructura, Agrícola Amigo, 
Esselensa,  Triturados Mineros del Noreste, Embotelladora las Margaritas, Coppel, Sukarne, Apasco, Gurpa, DACEE, Intelnesis,  
Ford, Banxico, Reverte Minerales, Bachoco, Android, North American Green Houses, Mexichem, Vestolit, Kiekert, AICO, La 
Costeña, Ronal Querétaro, Minero Bacis, IUSA Cobre y Aleaciones, Universidad Anáhuac, Tecnológico de Monterrey, Shültz Elsa, 
Filtran San Luis, Zucarmex, Automotive Veritas Mexico, entre otros. 
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